REGULAMIN ALL GOOD STUDIO

1. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okreSla zasady korzystania z zajeé ruchowych (dalej zwane ,zajecia”)
oferowanych przez ALL GOOD Studio Stawa Szwajkowska (dalej zwane ,Studio”) z siedzibg

w Gorki 3A, 82-500 Kwidzyn NIP: 5811983447, obowiqzujgcych wszystkie osoby uczestniczgce w
tychze zajeciach. Warunkiem korzystania jest akceptacja regulaminu dostepnego przy zapisach do

studia w systemie Fitssey (https://app.fitssey.com/allgoodstudio/frontoffice ).

Uczestnikami zaje€ mogq w by¢ wyiqgcznie osoby ktére:

- ukonczyty 18 lat albo,

- przedstawia zgode rodzica lub opiekuna prawnego, w przypadku osoby niepetnoletniej

- nie maja jakichkolwiek przeciwskazah zdrowotnych do korzystania z zaje¢ |.

Uczestnicy zaje¢ sq zobowigzani w szczegblnosci do:

przestrzegania zasad Regulaminu

stosowania sie do wytycznych instruktoréw

niezwtocznego informowania instruktorébw o zmianach stanu zdrowia lub samopoczucia
moggcych mie¢ wptyw na dopuszczenie do udziatu w poszczegdlnych zajeciach lub
wykonywania okreslonych ¢wiczeh, w szczegoélnosci o cigzy, kontuzjach lub przeciwskazaniach
medycznych do korzystania z wybranych zajeé

terminowego wnoszenia optat z tytutu udziatu w zajeciach.

2. 0g6ine warunki zdrowotne wymagane do korzystania z zajeé

Uczestnicy zgadzajq sie i rozumiejq nastepujqce kwestie:

1.

Praktykowanie jogi/pilatesu/zaje¢ fizycznych wiqze sig z pewnymi ryzykiem kontuzji, a takze
wymaga wysitku fizycznego, ktéry moze spowodowaé obrazenia fizyczne.

Zaleca sie skonsultowanie sie z lekarzem w przypadku wszelkich potencjalnych dolegliwosci
przed przystgpieniem do zaje€ jogi, pilatesu oraz innych form ruchowych w ALL GOOD Studio,
warsztatow lub ses;ji.

Praktykowanie jogi/pilatesu/zaje¢ fizycznych wymaga uwaznej oceny wiasnego stanu
zdrowia i podejmowania racjonalnych decyzji co do zakresu i intensywnosci wykonywanych
¢wiczen. Zardbwno udziat w zajeciach, jak i wykonywanie poszczegdinych ¢wiczeh ma
charakter dobrowolny co oznacza, ze Uczestnik ma prawo w kazdej chwili z nich zrezygnowaé
lub ograniczy¢ intensywno$¢ ich wykonywania.

Zaleca sig niespozywanie positkbw na okoto 2h przed rozpoczeciem zaje¢, aby zachowaé
komfort ¢wiczen fizycznych.

W przypadku, gdy instruktorzy zapewniajg korekty fizyczne, uczestnicy majg mozliwosé
zrezygnowania z nich, informujgc instruktora o woli niestosowania korekt fizycznych.
Uczestnicy zwalniajg nauczyciela jogi, pilatesu oraz innych form ruchowych w ALL GOOD Studio,
od wszelkiej odpowiedzialnoéci wynikajgcej z jakiegokolwiek niefortunnego incydentu podczas
uczestnictwa w zajeciach, warsztatach i odpowiednich sesjach, ktére mogqg skutkowaé
obrazeniami, stratami, uszkodzeniami lub §mierciq.

W przypadku powstania sporu w zwigzku z niniejszym regulaminem, a takze w przypadku, gdy
spér nie moze zosta¢ rozwiqgzany polubownie, zgadzam sig, ze spér zostanie rozwigzany w
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drodze mediaciji przed wzajemnie uzgodnionym i wybranym przez obie strony mediatorem. W
przypadku, gdy postepowanie mediacyjne nie rozwigze sporu, sprawa zostanie rozwigzana
przez sqd powszechny miejscowo wtasciwy dla Studia.

Akceptujgc niniejszy regulomin uczestnicy oswiadczajg, ze sq sprawni fizycznie i zdolni do

uczestnictwa w zajeciach i majg petng Swiadomosé konsekwenciji zwigzanych z zajeciami

fizycznymi .

3. Zasady korzystania z zajeé

Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sq do:

przestrzegania zasad czystosci i higieny;

przestrzegania ogélnie przyjetych norm poprawnego zachowania,

korzystania z zaje¢ w odpowiednim stroju lub/i obuwiu wg wskazéwek instruktora ;
uzytkowania sal, pomieszczeh sanitarnych, sprzetu i wyposazenia Studio zgodnie z ich
przeznaczeniem;

stosowania sie do zalecen i wskazoéwek instruktoréw;

Uczestnicy zajec ponoszq odpowiedzialno$¢ za spowodowane z ich winy uszkodzenie lub zniszczenie

pomieszczenh, elementdéw dekoracyjnych, urzqdzen lub sprzetu nalezgcego do Studia.

4. Zajecia grupowe

1.

Grafik zaje€ oraz zapisy na zajecia sq dostepne poprzez System Fitssey. Uczestnicy mogq takze
dokonaé zapisu kontaktujqc sie ze studiem studio@allgood.com.pl

Korzystanie z zaje€ jest mozliwe po zakupie wejécia lub karnetu na zajecia poprzez System
Fitssey. Dostepne metody ptatnosci — BLIK, szybki przelew, przelew tradycyjny, gotowka.
Studio moze dokona¢ zmian grafiku zaje¢, zmiany godzin rozpoczecia lub zakonczenia
poszczegéinych zajeé, zmiany rodzaju zajeé lub zmiany Instruktora oraz odwotania zajeé
po wczesniejszym powiadomieniu uczestnikdéw drogq elektroniczng ( np. poprzez widomosé
sms-owq ) , zamieszczeniu informacji na stronie internetowej studia lub portalach.

Zajecia grupowe odbywajq sie dla grup minimum 3 oséb. W przypadku niezapisania sie na
wybrane zajecia minimum 3 osdb na 6h przed rozpoczeciem zajeé, zajecia zostang odwotane.
Uczestnicy zaje¢é mogq bezptatnie odwotaé rezerwacje najpdzniej na 12 godziny przed
rozpoczeciem danych zaje¢. Odwotanie rezerwacji w czasie krétszym niz 12 godzin skutkuje
pobraniem petnej optaty przewidzianej w cenniku.

Odwotania rezerwacji mozna dokonaé osobiScie w recepcji klubu, telefonicznie Iub
elektronicznie z adresu e-mail wskazanego do kontaktéw, a takze za posrednictwem aplikacji
Fistsey.

Karnety wejsciowe na zajgcia majg wskazany termin waznosci i/lub wskazujq ilo¢ wejs¢ do
Studia na podstawie wydanego karnetu. Wejscia niewykorzystane w przewidzianym okresie
obowigzywania nie przechodzg na kolejny okres.

5. Reklamacje

1.

Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem ustug przez ALL GOOD Studio oraz pozostate
reklamacje mozna sktadaé:

e pisemnie na adres: ALL GOOD Studio, Gorki 3A, 82-500 Gorki
e wformie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: studio@allgood.com.pl
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Opis reklamaciji powinien zawierag¢:

e informacje i okolicznoSci dotyczqgce przyczyn lub powoddw reklamaciji, w szczegdlnosci
rodzaj i data wystgpienia nieprawidtowosci;

e dane kontaktowe sktadajgcego reklamacje - imig, nazwisko, adres;

e oczekiwany przez sktadajgcego sposdb rozpatrzenia reklamacii.

Reklamacja powinna by¢ ztozona nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca od dnia zaistnienia
zdarzenia stanowigcego podstawe reklamaciji.

ALL GOOD Studio udziela odpowiedzi na reklamacje na wskazany przez reklamujgcego adres,
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

ALL GOOD Studio jest uprawnione do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania w sytuacji
ztozenia jej po terminie, jak rowniez wéwczas, gdy nie jest mozliwe jej rozpoznanie z uwagi na
brak danych identyfikujgcych osobe sktadajgcaq.

6.0dstqgpienie od umowy

Kupujgcemu karnet jako konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w
terminie 14 dni od daty jej zawarcia (otrzymania potwierdzenia zapisu i kupna karnetu),
chyba ze przed uptywem tergo terminu klient zaczaqt korzystac z ustug ALL GOOD Studio.

W celu realizacji prawa do odstgpienia od umowy nalezy przesta¢ stosowne oswiadczenie
na adres mailowy: studio@allgood.com.pl . Wniesiona przez klienta optata zostanie
zwrdécona na konto, z ktérego zostata przelana w terminie 14 dni.

Po rozpoczeciu korzystania z ustug ALL GOOD Studio nie przystuguje prawo do zwrotu karnetu
ani zamiany go na karnet innego rodzaju.

7. Dane Osobowe

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ALL GOOD Studio Stawa Szwajkowska,
Kosciuszki 52/6, 82-500 Kwidzyn

Kontakt: mailowo na adres studio@allgood.com.pl, korespondencyjnie na Kosciuszki 52/6, 82-
500 Kwidzyn, telefonicznie pod numerem 782637672

ALL GOOD Studio przetwarza Pani/Pana dane osobowe dla celéw zwigzanych z przesytaniem
informacji dotyczgcych kwestii organizacyjnych oraz dla celéw promocyjnych zwigzanych z
zajeciami jogi odbywajgcych sie w ALL GOOD Studio. Podane dane bedq przetwarzane na
podstawie zgody — art. 6 ust. 1 pkt a) zgodnie z tre§ciq ogélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych.

Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane, az do cofniecia zgody.

Administrator powierzyt lub moze powierzy€, na podstawie pisemnej umowy, przetwarzanie
danych osobowych uczestnikéw zaje¢ podmiotom Swiadczgcym na rzecz Administratora
ustugi: informatyczne, ksiegowe, kadrowe, podatkowe, podmiotom prowadzgcym obstuge
ptatnosci oraz ochrony oséb i mienia — w zakresie niezbgdnym do wykonania ustugi przez ten
podmiot na rzecz Administratora;

Ma Pan/Pani prawo cofnqé zgode, co spowoduje niezwtoczne usunigcie Pani/Pana danych
osobowych przez ALL GOOD Studio z wyilqgczeniem tych, ktérych przetwarzanie wynika z
wymogow prawa. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$€ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Cofniecie zgody wymaga zgtoszenia
elektronicznego mailowo lub korespondencyjnie na odpowiednie adresy z p-tu 2). Ma
Pani/Pan réwniez prawo dostepu do treéci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.
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8. Wykorzystanie wizerunku

1. Akceptujgc regulamin Uczestnik zaje€¢ wyraza zgode na utrwalanie, wykorzystywanie i
rozpowszechnianie jego wizerunku: :

= nastronach internetowych lub w mediach spotecznosciowych ALL GOOD Studio

= w celu promocji Studia za posrednictwem ww. kanatow;

2. Zgoda ta obejmuje wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku utrwalonego na zdjeciach
oraz w nagraniach wideo bez jakichkolwiek ograniczeh czasowych, terytorialnych i ilosciowych.

9. Postanowienia koncowe

1. Przystgpienie do zaje¢ jest jednoznaczne z akceptacjq regulaminu.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majq zastosowanie postanowienia
ogolnie obowiqzujqce przepisy prawa.



